La digitalizzazione nella pratica professionale per I'implementazione delle azioni inerenti la misura
RDC come modello per una prassi di gestione organizzativa del servizio sociale

be "I. Lo strumento & stato sperimentato nel 2021:
f - coinvolgendo 5 assistenti sociali - case

manager

- per un periodo di 10 mesi

- totale pratiche digitalizzate 815

E’ stato ideato e perfezionato uno strumento
informatico che unisce I'inserimento dei dati
delle attivita per singola pratica

| Obiettivo: realizzare un modello facile da
utilizzare per la digitalizzazione della
! gestione del processo di aiuto tra modelli del
" L servizio sociale, normativa e linee guida RDC

Gestione pratiche RdC
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Finalita:
Sviluppare una prassi di gestione
organizzativa del servizio sociale per il RDC
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